Vacature vrijwilliger Financieel Trefpunt

Het Financieel Trefpunt is een open inloop voor allerlei vragen over geldzaken. Denk aan vragen over
toeslagen, gemeentelijke regelingen, zorgverzekering en belastingzaken. Ook meer praktische vragen
komen voorbij, zoals het aanvragen van een DigiD, hulp bij het invullen van een formulier of uitleggen wat
er in een brief staat.

Het trefpunt is een samenwerking tussen vrijwilligers van Humanitas, Het Venster en Stichting Welzijn
Nunspeet, een juridisch dienstverlener van MEE Samen en een sociaal raadsvrouw van Stimenz.

Wat gaat je doen:

Als vrijwilliger beantwoord je enkelvoudige en praktische vragen. Je helpt bijvoorbeeld bij het invullen van
het aanvraagformulier voor minimaregelingen bij de gemeente of je kijkt samen met een bezoeker naar
de inhoud van een brief. Wat wordt er precies van hem of haar verwacht en wat kan de bezoeker doen?
Blijkt de vraag ingewikkelder dan gedacht of komen er meer zaken bij kijken, dan is er een sociaal
raadsvrouw of juridisch dienstverlener om hierbij te ondersteunen of om de vraag over te nemen. Samen
zorgen we voor de juiste dienstverlening aan de bezoeker.

Wat brengt je mee:

e Je hebt affiniteit en/of ervaring met het invullen van formulieren.

Je kunt goed met de computer en mobiele telefoon overweg.

Je kunt goed luisteren en onderwerpen duidelijk uitleggen aan anderen.
e Je bent discreet en gaat zorgvuldig te werk.

o Je durft hulp te vragen als je er zelf niet uitkomt.

Wat bieden wij:

Als vrijwilliger van het Financieel Trefpunt word je onderdeel van één van de aangesloten
vrijwilligersorganisaties (Humanitas, Het Venster, SWN). Je bent vrij om te kiezen welke organisatie het
beste bij je past. Je valt dan ook onder het attentiebeleid van deze organisatie. Binnen het Financieel
Trefpunt is er aandacht en ruimte voor (bij)scholing.

Wanneer:

Het trefpunt is op dit moment iedere donderdag van 10.00 tot 12.00 uur in Veluvine, in Nunspeet. De
eerste maandag van de maand zijn wij van 15.00 tot 16.30 uur in het Kulturhus in Elspeet. De wens is om
in 2024 uit te breiden naar een extra moment. Binnen het trefpunt wisselen vrijwilligers elkaar af. Je bent
eens in de 3 tot 6 weken aanwezig.

Aanmelden:
Wil je meer weten of je aanmelden als vrijwilliger? Neem dan contact op met Susan Verbeek, codérdinator
Financieel Trefpunt. Dit kan op 088-7846464 en per mail op financieeltrefpuntnunspeet@stimenz.nl.



